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Freie Universitat § . Berlin

exXam

Das E-Examination Center (EEC) der Freien Universitat Berlin
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Freie Universitat (18

)B Berlin

e-eXam

« Zentraler Universitatscampus:

 Ehemaliges Grol3raumlabor der anorganischen Chemie

« Bauphase:

« Dezember 2011 bis
Januar 2013

 Umsetzung:

* Architekten:
Gewers und Pudewill

© OpenStreetMap und Mitw irkende, CC BY-SA
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exXam

Das FU E-Examination Center (EEC)

* Rahmendaten:

* mehr als 150 Prufungsplatze

* Mdglichkeit der Zonierung

* Besonderheiten:
» Besonders gerduschdampfende Materialien und PCs
« Einziges E-Examinations Priufungszentrum in Berlin-Brandenburg

« Zweitgré3tes Prufungszentrum in Deutschland
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3D-Simulationen des EEC im November 2011

Quelle: Gew ers & Pudew ill Architekten Berlin
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exXam

3D-Simulationen des EEC im November 2011

Quelle: Gew ers & Pudew ill Architekten Berlin
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Raumansicht des EEC im Januar 2012
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Raumansicht des EEC im Januar 2012

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 9



exXam

Raumansicht des EEC im April 2012
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Raumansicht des EEC im April 2012
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Raumansicht des EEC im Oktober 2012
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e-eXam

Raumansicht des EEC im Oktober 2012
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Raumansicht des EEC im Oktober 2012
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Raumansicht des EEC im November 2012
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Raumansicht des EEC im November 2012
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Raumansicht des EEC im November 2012

= CeDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 17



Freie Universitat & } Berlin
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Raumansicht des EEC im Dezember 2012
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Die ersten Prifungenim EEC - Aufnahme des Prufungsbetriebs
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Die ersten Prifungenim EEC im Februar 2013
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Die ersten Prifungenim EEC im Februar 2013
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Freie Universitat
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Aktuelle Kennziffern des EECs: Einzelprifungen (EP)

11.000
11000

2011 1.700
/ 2012 2.900
9000 5409 2013 8.400
/ 2014 11.000

7000 /////

5000

3000 /fi::
4.700/

1000 . . . .
2011 2012 2013 2014

Zwischen Inbetriebnahme des EECs im Februar 2013 und Dezember2014 wurden in mehr als
180 Prifungen insgesamtmehr als 19.000 Einzelprifungen durchgefihrt (~ Teilnehmer gepriift).
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ZAHLENEXPERTE

RECHENFIEBER

briteten die Teil-
nehmer des

.Neue Statistik”
uber ihren
Klausuraufgaben

> NEUE STATISTIK

In der UniCafeteria

elLearning-Projekts

Professor Ulrich
Rendtel lehrt Sta-
tistik an der Freien
Universitat Berlin

Mehr Spafd beim Statistiklernen

Das bei Wirtschaftsstudenten unbelieb-
te Pflichtfach Statistik will Professor Ulrich
Rendtel von der FU Berlin attraktiver ge-
stalten. Der Spafl an der Zahlenakrobatik
soll mit dem eLearning-Projekt ,Neue Sta-
tistik“ kommen. Das erspart den Studie-
renden zwar keine vollen Hérsdle, dafir
konnen sie mit Hilfe der Arbeitsplattform
Statistiklabor von zu Hause aus via Web
auf den Vorlesungsstoff zugreifen, praxis-
nah Unfallstatistiken berechnen und mit

dem Professor chatten. Mit einer elektro-
nischen Klausur schlossen jiingst die ersten
Studenten ihre Vorlesung am Computer ab,
Entsprechende Datensatze und Aufgaben
mussten sie sich aus dem Internet laden.
Auch die Noten konnen die Priflinge on-
line einsehen. ,Dass eine grofie Pflichtver-
anstaltung von der Lehre bis zur Priifung
am Computer und im Internet durchgefiihrt
wird, ist deutschlandweit einmalig”, erklart
Rendtel stolz. > www.statistiklabor.de

Focus 12/2005 vom 21.03.2005, S. 98

© Projekt NEUE STATISTIK

Blackboard

(IceDis
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exXam

Phase |: Blended-Learning und prototypische E-Examinations (2003 — 2006)

» Blended-Learning (ab 2003):

» Ganzheitliche Modernisierung der Statistik-Grundausbildung

> NEUE STATISTIK

* E-Learning Instrumente:

« zentrales Learning-Management-System (Blackboard)
» Webbrowser gestlutztes Gesamtcurriculum ,Neue Statistik® und
» Native PC-Software ,Statistiklabor®

« Ziele der prototypischen E-Examinations (2005-2006): B.a,,d

 Open-Book-Prifungen als niedrigschwelliger Einstieg
» Erreichen der letzten Meile im Blended-Learning

« Einsatz von Notebooks der Studierenden

« Abgabe der Prufungsdateien mittels USB-Sticks

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 25
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Freie Universitat (1S

Phase |: Blended-Learning und prototypische E-Examinations (2003 — 2006)

e Lessons Learnt

das Thema E-Examinations

(+) Der Einsatz von studentischen Notebooks
mit Kohorten bis zu 150 Teilnehmern ist
technisch und logistisch handhabbar

(=) Abgabe der Prifungsdaten mittels

USB-Sticks ist zu zeitaufwandig

(+) daher wurde von CeDiS ab 2006

ein Abgabetool zum Hochladen der

Prifungsdateien in Blackboard entwickelt

(+) Open-Book Klausuren eignen sich gut fur einen sanften Einstieg in

Nutzerdaten

p— Do omoms |

Benutzer | ‘ CeDlS
— [ amesen

Aufgaben abgeben

Wahle Aufgabe 1 Aufgabe 1 abgeben
Wiahle Aufgabe 2 Aufgabe 2 abgeben

Wahle Aufgabe 3 Aufgabe 3 abgeben

Abgabe der Aufgaben

Aufgaben abgeben

[ Ja, ich habe alle Anwendungen geschlossen

[ Ja, ich méchte die oben angegebenen Aufgaben abgeben

Status

1. Bitte geben Sie Thre Nutzerdaten ein:
—> Matrikelnummer

--> Benutzername

—> Kennwort

Programm Beenden

CeDiS
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Phase II: Projekt FU E-Examinations (2007 — 2010)
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Phase II: Projekt FU E-Examinations (2007 — 2010)

* Projekt FU E-Examinations - ,,Digitaler Lehr- und Prufungssaal“
« Evaluation von universitatsweit verwendbaren Prufungssoftware-Losungen
« Umbau von Raumen zu Notebook-Prifungsraumen

» Ziele bei Projektbeginn:

Ganzheitliches E-Learning bis zur Prifung

Abhilfe far erh6htes Prifungsaufkommen qua Bologna

bologna
process

Massiver Einsatz studentischer Notebooks

Erarbeiten der Grundlagen fur universitatsweite Institutionalisierung

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 28
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Phase II: Projekt FU E-Examinations (2007 — 2010)
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Einrichtung von 221 Platze fur Notebook-Prifungen (ab 2007)
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Phase II: Projekt FU E-Examinations (2007 — 2010)

K-Strae

LZor

Theoretischnutzbare
Raumkapazitaten:

Gesamt: 417 Platze
Notebook-Raume: 221 Platze
ZEDAT PC-Pools.: 196Platze

Verteiltauf 12 Raume (1)

gz Nr

J-Strale

A .
"—*CEDIS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 30
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exXam

Phase II: Projekt FU E-Examinations (2007 — 2010)

Evaluation von Prifungssoftware-Losungen (2008 - 2009)

Questionmark Perception All-in-One Prufungssoftware Ja Nein
LPLUS TestStudio All-in-One Prufungssoftware Ja Unter NDA*
Respondus Lockdown All-in-One Prufungssoftware Ja (Blackboard) Nein
Browser & LMS
Blackboard
Exam 4 Juristische Examina Nein Nein
ExamSoft All-in-One Prufungssoftware Nein Nein
— ]
E ExamSoft Resm A cEXAMINATION

Questionmark’

EXdIT4

Blackboard
* Non Disclosure Agreement
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Phase II: Projekt FU E-Examinations (2007 — 2010)

* Lessons Learnt (2010):

* (+) Notebook-Prifungsraume bedeuten geringe Hardwarekosten fir die
Universitat

(=) 12 Prufungsraume erfordern fur Gro3prifungen zu viel fachdidaktisches
und zu viel technisches Aufsichtspersonal

(=) Heterogenitat der Notebooks bedingt hohen Supportaufwand

(+) (=) E-Examinations werden auch von Lehrenden nachgefragt, die bislang noch
keine E-Learning Instrumente verwenden

(=) nur wenige ausgereifte Prifungssoftware-Losungen verflgbar
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Phase llI: Institutionalisierung (seit 2011)

» Ziele der Phase lll:
 Senken der RUstzeiten fur E-Examinations

« Senken des personellen Aufwands in der Durchflihrung
der Prifungen

« Schaffung von rechtlich belastbaren Rahmenbedingungen
» Einrichtung eines Prifungszentrums fur Grol3kohorten

* Installation der Prifungssoftware auf universitatseigenen
Servern
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exXam

Phase llI: Institutionalisierung (seit 2011)

* Technische Implementierung:

« 2011: Konzeption Hochverflgbarkeitscluster
fur die PrUfungsplattform (mit LPLUS)

» 2012: Installation der Prifungsplattform:
phys. Produktivsystem und virt. Testsystem

« Bau des E-Examination Centers (EEC):
« 2011: Konzeption des EEC
« 12/2011 bis 01/2013 Umbau des Chemielabors

* Inbetriebnahme am 04.02.2013 mit einer Prufung des
Vizeprasidenten Prof. Beck
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exXam

Phase llI: Institutionalisierung (seit 2011)

* Rechtliche Grundlagen:

« Seit 2013: Aufnahme computergestutzter Prifungen in die universitatsweit
geltende Rahmenstudienprufungsordnung (RSPO) der Universitat

» Erarbeitung einer Formulierung zur Erganzung der individuellen Prifungsordnungen
» Betriebskonzept:

» Moderat gesicherte finanzielle Grundausstattung des Arbeitsbereichs
« Aufbau eines Support-Teams:

e Seit 2013: 2 x StudHK + 2 x WiMi

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 35
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Phase llI: Institutionalisierung (seit 2011)

e Lessons Learnt:

(+) Das EEC senkt die Vorbereitungszeiten von E-Examinations immens

(+) Kosten fur technische Administration sind gering

(=) initialer Investitionsaufwand ist hoch

(=) Geringere Einsatzflexibilitdt als ,normale“ PC-Pools

(=) Folgeinvestitionen in Erneuerung des Gerateparks erforderlich

(+) (=) computergestutzte Prifungen weiterhin rechtliches ,,Neuland*
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Gliederung

» Impressions: Das FU E-Examination Center

» Learning by Doing

« Themen des Arbeitsbereichs E-Examinations
e Qualitat und Effizienz

 Weiterfuhrende Informationen
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Themen des Arbeitsbereichs E-Examinations

Qualitat
und Effizienz

Psychologie

Recht und Datenschutz
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exXam

Didaktische Perspektive

* Prifungsdidaktik:

w
L P

Wie und wann sollen die Lerninhalte geprift werden?

Diagnostische, formative oder summative Prifungen?

Prifen von Syntheseleistungen (Anwenden von bereits
Gelerntem) oder Faktenwissen?

Durfen eigene Aufzeichnungen der Studierenden verwendet
werden oder nicht?

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 39
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Didaktische Perspektive: Prifungstypen

« Diagnostische Prifungen:

« zur Ermittlung des Wissensstandes, um weitere Lern- M

aktivitaten auf die Bedurfnisse der Lernenden auszurichten.
Diese Prifungen finden meist am Anfang oder vor dem
Semester statt.

Psychologie a @

 Formative Prifungen:

« zur Uberprufung des Wissensstandes wahrend des Semesters, um Schwachen
und Starken im Lernprozess zu identifizieren und MalRnahmen ergreifen zu
konnen, um den Wissensstand zu verbessern. Diese Prifungen finden meist
wéahrend des Semesters statt.

« Summative Prifungen:

« dienen der zertifizierenden Bewertung des Wissensstandes. Diese Priufungen
finden meist am Ende des Semesters statt.

vgl. Crisp (2009)

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges 40
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exXam

Didaktische Perspektive: Prifungsformen

Geschlossene Aufgaben
(z.B. Multiple Choice)

Offene Aufgaben

CJgEn [Egols (z.B. Freitext)

E-Examinations

Closed Book Geschlossene Aufgaben

Offene Aufgaben

Prufen von Syntheseleistungen oder Faktenwissen?
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exXam

Logistische Szenarien

Wie prifen wir gro3e Kohorten von bis zu 3.000 Teilnehmern? @

Psychologie a @

EEC und ggf. PC-Pools

E-Examinations

Notebooks der Studierenden
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Psychologische Perspektive

« Vorbehalte gegentiber E-Examinations:

Lehrende und Studierende

Wie sind E-Examinations rechtlich einzustufen?
Vereinfachung der Prifung (nur Ankreuzen)
Stabilitat der Technik?

Sicherheit vor Hackingangriffen?

Ist die Software wirklich einfach zu bedienen?

Vorbehalte haben in den letzten Jahren
deutlich abgenommen!

«Fear» by «stuant63», CC BY-NC 2.0
Quelle: Flickr

CeDiS
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Rechtliche Themen

* Prifungsordnung:

« ,Die elektronische Prufung istin diesem
Zusammenhang nicht als eine Art schriftliche Prifung
zu verstehen (..)“ vgl. Niehus/Fischer/Jeremias (2014)

 Datenschutz:

« Speicherung von personenbezogenen Daten
(Stammdaten) und der Prifungsdaten
(Bewegungsdaten) fur maximal 3 Semester

* Prifungsergebnisse werden nur im Campus-
Management-System der Universitat langfristig
gespeichert

«The Law » by «smip.co.uk», CC BY 2.0
Quelle: Flickr

* Noch werden die Prufungsdaten langfristig auf archival
Grade DVDs in den Fachbereichen archiviert
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Technik

* Prufungssoftware:

« Customizations fUr Reports (Statistiken etc.) @

Psychologie a @

* Technische SicherheitsmalRnahmen:
* Permanentes Monitoring des Produktivsystems
* Produktivsystem ist mehrfach redundant
* Erreichbarkeit der Server nur innerhalb des Universitatsnetzwerks

* Operationalisierung:

« E-Examination Center der Universitat (nur ausgewahlte Dienste erreichbar)
» Ggf. PC-Pools der Fachbereiche oder des Rechenzentrums
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Technik: Struktur des Produktivsystems

Psychologie

Database Server 03 - Witness
(dedizierter Server)

Database Server 02 - Mirror

(dedizierter Server)  Produktiv 'System (p hyS )

Database Server 01 - Primary
(dedizierter Server)

« 2 Application-Server
« 3 Datenbank-Server

« Staging-System (virt.):
Netw ork Load Balancing
« 2 Application-Server
Application Server 01 Application Server 02 ¢ 3 Datenbank'server
(Blade-Server) (Blade-Server)
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Freie Universitat &_ o) Berlin

Technik: Prufungssoftware (Frontend fur Studierende)

A

ZurGck

MC
1
2
3

Drag&Drop
4
5

Freitext
6
7
8

Hot Spot
9

Lickentext
10
11
12

Zuordnung
13
14

Drittanwendung
15
16

’ e L
ee
oer «y
Markiersn Alle n.b

@& =0

Anlagen Hinweis echner Kommentsr  Ende

Verbleibende Zeit: 00:29:55

[ Aufgabe |/

1 Welcher weltbekannte Architekt hat neben der Reichstagskuppel auch die Philologische Bibliothek der e )(O m
Freien Universitat entworfen?

O Walter Gropius
[ Santiago Calatrava

[ Norman Foster

Wussten Sie?

"Bereits vor seiner Er6ffnung trug das Gebaude den Beinamen
‘Berlin Brain' (engl.): Wegen der charakteristischen, rund-
gewolbten Form seiner duBeren Hulle, sowie den gefalteten, in
zwei Hemispharen angeordneten Gebaudeebenen im Inneren
ahnelt die Architektur der Anatomie eines menschlichen
Gehirns."

Quelle: Wikipedia / Philologische Bibliothek der FU Berlin

CeDiS
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Konzeption und Durchfiihrung von E-Examinations

Wintersemester

Lehrende
(1) (3] e (7] (9]
Kontakt- Verbindliche Ubermitteln der Ubermitteln der Bereitstellen von
aufnahme Anmeldung Teilnehmerliste Klausurfragen Aufsichtspersonal

| Bis15.Nov | | Bis15.Dez | | Bis15.Jan | ' Priifungsdurchfiihrung:
- - letzte Semesterwoche und

| Bis15.Dez | ‘m‘ ‘W‘ erste vorlesungsfreie Woche

Semester-

anfang

Einfuhrende Mitteilen des Aushanglisten mit Einspielen der Bereitstellen von
Beratung Prufungstermins Raum und Zeit Klausur in LPLUS technischem Personal
(2 (4 (6 ] (8 {10

CeDiS-E-Exam-Team
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Freie Universitat &f

Qualitatssicherung

 Statistische Auswertungsmaoglichkeiten:

* Mikroskopisch:

Messbarkeit der Trennscharfe
Messbarkeit des Schwierigkeitsgrads

» Makroskopisch: Vergleich der Studierenden

* Prufungsrechtliche Perspektive:

« Schaffen von grundsatzlichen Standards:
Vereinheitlichung der Prifungsordnungen und
Erhéhung der Transparenz der Bewertungen

o (T Tp—i)

o(x;)o(xi_;)

Tift—i) —

50%

40%-

30%

20%

10%

416% 6.93%
l; 42% F,ﬂ% B5% 31%
0% T T T T T T T
02 24 46 68 810 me|115 als na

Momentaner Arbeitsaufwand fur
Korrekturin Std, n = 112

CEDiS GML2 2015 | E-Examinations: Chances and Challenges

50



Freie Universitat (.S V¥ Berlin

exXam

Effizienz und Zeitersparnis

« Ausgangssituation:

« Welche zeitlichen Einspareffekte sind messbar, wenn traditionelle
schriftliche Prifungen nahezu 1:1 in computergestutzte Prifungen migriert
werden?
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Freie Universitét « Berlin

Effizienz - Beispiel MC-Prifungen

Jura: MC-Prifung

Anzahl der Fragen 40
Korrekturdauer pro Klausur (min)* 8
Anzahl korrigierter Klausuren pro Tag 54,86
Gesamtdauer in Tagen bei 175 Stud. 3,19
Arbeitswochen 0,64
Kosten bei BAT Il ain Euro 820,00
Kostenvorteil bei 175 Stud.

Gesamtdauer in Tagen bei 100 Stud. 1,82
Kosten bei BAT Il ain Euro 460,00

Kostenvorteil pro 100 Stud. Euro

Kostenvorteil in %

40
0,5

877,68
0,20

0,04
50,00
770,00

0,11
30,00
430,00
93%

57.800,00€ Jahr 12 Monate

250,22€ Tag 231 Tage
Woche 36,57h
Tag 7,314h

Tag 438,84min

* Sample = 10 Klausuren

CeDiS
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Freie Universitat (18

Berlin

Effizienz - Beispiel MC-Klausuren

Break-Even bei MC

Basis

Kurs 1
Kurs 2
Kurs 3
Kurs 4
Kurs 5

100

50
50
50
50
50

120

60
90
120
180
240

400,00

100,00
150,00
200,00
300,00
400,00

145

578
385
289
193
145

Theoretische Ausgangsfrage:

Wie viele MC-Prifungen sind erforderlich
proJahr,um eine BAT Il a Stelle zu amortisieren?

57.800,00€

Jahr

CeDiS
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exXam

Effizienz - Beispiel Freitext-Klausuren

EWi: Freitext-Prifung

Anzahl der Fragen 15 15

Korrekturdauer pro Klausur (min)* 75 50

Anzahl korrigierter Klausuren pro Tag 5,85 8,78

Gesamtdauer in Tagen bei 181 Stud. 30,93 20,62

Arbeitswochen 6,19 4,12 57.800,00€ Jahr 12 Monate
Kosten bei BAT Il ain Euro 7.700,00 5.200,00 250,22€  Tag 231 Tage
Kostenvorteil bei 181 Stud. 2.500,00

Gesamtdauer in Tagen bei 100 Stud. 17,09 11,39 LlELS S0

Kosten bei BAT Il ain Euro 4.300,00 2.900,00 Tag 7,314h
Kostenvorteil pro 100 Stud. Euro 1.400,00 Tag iRl
Kostenvorteil in % 33% * Sample = 8 Klausuren
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exXam

Effizienz - Beispiel Freitext-Klausuren

Break-Even bei Freitext

57.800,00€ Jahr

Basis 100 60 1.400,00 41
Kurs 1 50 60 700,00 83
Kurs 2 50 90 1.050,00 55
Kurs 3 50 120 1.400,00 41
Kurs 4 400 60 5.600,00 11

Theoretische Ausgangsfrage:

Wie viele Freitext-Prufungensind erforderlich
proJahr,um eine BAT Il a Stelle zu amortisieren?
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exXam

Effizienz - Vergleich MC-Prifungen vs. Freitext-Prifungen

700

600

500

400

578
385
289 Freitext-Prafungen
00 m MC-Prifungen
193
200 145
83
100
111
0 , , | |

60 min 90 min 120 min 180 min 240 min
Dauer in Minuten

Anzahl der Prifungen

Theoretische Ausgangsfrage:

Wie viele Prufungen sind erforderlich
proJahr,um eine BAT Il a Stelle zu amortisieren?
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exXam

Effizienz — Lessons Learnt

« Computergestitzte MC-Prufungen:

* (+) Prozentual hohe Zeitersparnis
* (=) Effektiv niedrige Zeitersparnis
* (=) Lohnt erst bei hoher Anzahl an Prifungen

« Computergestltzte Freitext-Prifungen:

* (=) Prozentual niedrige Zeitersparnis
* (+) Effektiv hohe Zeitersparnis
* (+) Lohnt schon bei geringerer Anzahl an Prifungen
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Gliederung

« Das E-Examination Center

» Entwicklung des Bereichs E-Examinations
 Themen des Arbeitsbereichs E-Examinations
» Vertiefung: Effizienz und Qualitat

« WeiterfiUhrende Informationen
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